UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Wersja z dnia 03.10.2023

§ 1. Przedmiot Umowy

Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (zwana dalej "Umowg
powierzenia") stanowi cze$¢ umowy, zwanej dalej "Umow3g", ktora zostata zawarta pomiedzy
System Obstugi Najmu sp. z 0.0. ("SON", ,,Podmiot przetwarzajacy”) a Uzytkownikiem (,,Podmiot
powierzajacy”) okreslajgcej warunki majgce zastosowanie do ustug swiadczonych przez SON
("Ustugi"). Niniejsza Umowa powierzenia i inne postanowienia Umowy sg komplementarne.
Niemniej jednak, w przypadku niezgodnosci pomiedzy nimi, zastosowanie bedzie miata Umowa
powierzenia.

Umowa powierzenia, zawierana miedzy SON, a Uzytkownikiem zgodnie z artykutem
28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (,,0gdélne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych”
lub ,RODO”), okresla warunki, na jakich SON jest uprawniony, jako Podmiot przetwarzajacy,
w ramach swiadczonych Ustug okreslonych w Umowie, do przetwarzania danych osobowych
zdefiniowanych w RODO (,Dane osobowe”) zgodnie z poleceniem Uzytkownika. Przetwarzanie
Danych osobowych przez SON w charakterze administratora danych nie wchodzi w zakres
niniejszej Umowy powierzenia.

Majgc na uwadze, iz podmiot przetwarzajgcy Swiadczy na rzecz podmiotu powierzajgcego ustugi
dostepu do Systemu Obstugi Najmu, dostepnego pod adresem: https://systemobsluginajmu.pl,
https://dobrzynajemcy.pl, https://paneladmina.pl https:/panelnajemcy.pl oraz subdomenach
i domenach klientdw, Strony zgodnie postanowity, co nastepuje:

Dla celéw niniejszej Umowy powierzenia, SON dziata jako ,,Podmiot przetwarzajacy”, a Uzytkownik
jako ,,Administrator”.

Jesli Uzytkownik dziata jako podmiot przetwarzajagcy w imieniu zewnetrznego administratora
danych, Strony wyrazajg zgode na ponizsze warunki:

a) Uzytkownik zapewnia, ze:

- uzyskat od Administratora wszelkie zezwolenia niezbedne do podpisania niniejszej Umowy
powierzenia, w tym wskazat SON jako podmiot majgcy dokonywac dalszego przetwarzania,

- zawart on z Administratorem umowe, ktdra jest w petni zgodna z warunkami Umowy
zawierajgcej niniejszg Umowe powierzenia, zgodnie z artykutem 28 RODO,

- wszelkie polecenia otrzymane przez SON od Uzytkownika w ramach realizacji Umowy oraz
niniejszej Umowy powierzenia sg w petni zgodne z poleceniami Administratora oraz,

- wszelkie informacje przekazane lub udostepnione przez SON na podstawie niniejszej
Umowy powierzenia sg odpowiednio przekazywane Administratorowi.


http://systemobsluginajmu.pl/
https://dobrzynajemcy.pl/
https://paneladmina.pl/
https://panelnajemcy.pl/

b) SON powinien:
- przetwarzac¢ Dane Osobowe wytgcznie zgodnie z poleceniem Uzytkownika

- nie otrzymywad zadnych polecen bezposrednio od Administratora, poza przypadkami, gdy
Uzytkownik przestat istnie¢ faktycznie lub formalnie i nie ma prawnego nastepcy, ktéry
przejmie prawa i obowigzki Uzytkownika.

c) Uzytkownik, ktéry ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec SON w zakresie wtasciwej realizacji
zobowigzan Administratora zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy powierzenia,
zabezpiecza i chroni SON przed

- wszelkimi dziataniami Administratora niezgodnymi z obowigzujgcym prawem i

- przed wszelkimi dziataniami, roszczeniami lub skargami ze strony Administratora
dotyczacymi jakichkolwiek postanowien Umowy (w tym niniejszej Umowy powierzenia)
lub jakichkolwiek polecen otrzymanych przez SON od Uzytkownika.

§ 2. Zakres powierzonych danych

Podmiot powierzajagcy powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu do przetwarzania nastepujgce
dane osobowe:

- Imie i nazwisko,

- Imiona rodzicéw,

- Data i miejsce urodzenia,

- Adres zamieszkania / adres korespondencyjny,
- Numer PESEL,

- Numer i seria dowodu osobistego,

- Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP),
- Numer telefonu,

- Adres poczty elektronicznej e-mail,

- Adres IP,

- Poreczenia,

- Numer kont bankowych,

- Informacje o osigganych zarobkach,

- Spersonalizowane linki z portali spotecznosciowych (m.in. Facebook, Google).

§ 3. Oswiadczenia Stron



Podmiot powierzajgcy jako Administrator Danych Osobowych oswiadcza, ze powierzone
Podmiotowi przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe zgromadzit zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze zobowigzuje sie do wykorzystania danych osobowych
wyltgcznie w zakresie niezbednym do realizacji ustugi oraz w celu okreslonym w Umowie.

§ 4. Zobowiazania Stron

Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu danych osobowych zobowigzany jest stosowa¢ srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, a w szczegdlnosci
powinien zabezpieczy¢ dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, utratg,
uszkodzeniem lub zniszczeniem. W celu wykonania obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest prowadzi¢ dokumentacje opisujaca
sposdb przetwarzania danych, w tym w szczegdlnosci rejestr kategorii przetwarzania danych
osobowych.

Podmiot przetwarzajgcy nie jest uprawniony do przekazywania danych osobowych osobom
trzecim, z wytgczeniem oséb wspdtpracujgcych lub pracujacych dla Podmiotu przetwarzajgcego.
W celu unikniecia watpliwosci Strony ustalajg, ze w imieniu Podmiotu przetwarzajgcego
powierzone dane osobowe mogg przetwarzac wytgcznie osoby, ktdre uprzednio uzyskaty od niego
pisemne upowaznienie. Kazde upowaznienie lub jego cofniecie Podmiot przetwarzajacy
zobowigzany jest wpisa¢ do prowadzonej przez niego ,Ewidencji osob upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych”.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do zebrania od swoich pracownikéw lub
wspotpracownikéw, przy pomocy ktérych realizowaé bedzie przedmiot niniejszej Umowy oraz
ustugi dostepu do Systemu Obstugi Najmu, oswiadczen o obowigzku zachowania w tajemnicy
powierzonych danych osobowych. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie okaza¢ oswiadczenia,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, na kazde zgdanie Podmiotu powierzajgcego.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do przeszkolenia swoich pracownikéw lub
wspotpracownikéw w zakresie sposobdw zabezpieczenia przetwarzanych danych, o ktérych mowa
w niniejszej Umowie.

W razie stwierdzenia naruszenia ochrony powierzonych danych osobowych, Podmiot
przetwarzajacy zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia
takiej informacji, zgtosi¢ to Podmiotowi powierzajgcemu, z uwzglednieniem przepiséow art. 33
RODO.

§ 5. Wspétdziatanie Stron

W trakcie obowigzywania niniejszej Umowy, Strony zobowigzujg sie $cisle wspotpracowac - w tym
za posrednictwem Inspektoréw Ochrony Danych, jezeli zostali wyznaczeni przez ktdrgkolwiek ze
Stron - informujac sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub mogacych miec wptyw
na realizacje niniejszej Umowy.



Podmiot przetwarzajgcy ma obowigzek pomaga¢ Podmiotowi powierzajgcemu jako
Administratorowi Danych Osobowych w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania
0s0b, ktérych dane dotyczg, w zakresie powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

§ 6. Odpowiedzialnos¢

Kazda ze Stron odpowiada za szkody wyrzadzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej Umowy, zgodnie z przepisami RODO, Ustawy, innymi wtasciwymi
przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszej Umowy.

W przypadku szkody spowodowanej umysinym dziataniem Podmiotu przetwarzajgcego, Podmiot
przetwarzajacy ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody poniesione przez Podmiot
powierzajacy.

W przypadku innym niz okreslony w ustepie poprzedzajgcym, Podmiot przetwarzajgcy ponosic
bedzie odpowiedzialnos$¢ na zasadzie winy.

W przypadku wystgpienia przez osoby, ktérych dane zostaty powierzone do przetwarzania,
z roszczeniami do Podmiotu powierzajgcego, Podmiot powierzajgcy niezwtocznie poinformuje
o tym fakcie Podmiot przetwarzajagcy. W przedmiotowym przypadku, gdyby Podmiot
przetwarzajacy ponosit odpowiedzialno$¢ w zakresie roszczen, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest zwolni¢ Podmiot powierzajacy od
odpowiedzialnosci, zwrdéci¢ poniesione z tego tytutu koszty (w tym koszty pomocy prawnej) oraz
zaspokoic roszczenia takich osdb w sposéb przewidziany przepisami prawa.

W celu unikniecia watpliwosci, Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub
zaniechania swoich pracownikéw i innych oséb, przy pomocy ktérych przetwarza powierzone dane
osobowe, jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

W przypadku natozenia przez PUODO na Podmiot powierzajgcy administracyjnej kary pienieznej,
o ktérej mowa w art. 83 RODO, za niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi wytacznie Podmiot przetwarzajacy, wéwczas Podmiot przetwarzajacy
zwréci Podmiotowi powierzajgcemu kwote stanowigcg 100% wysokosci administracyjnej kary
pienieznej natozonej na Podmiot powierzajacy, jezeli wykaze on, ze wytgczng wine za naruszenie
ponosi Podmiot przetwarzajacy.

Gdyby w sytuacji, o ktdrej mowa w ustepie poprzedzajgcym, Podmiot przetwarzajgcy ponosit czesc
winy za naruszenie przepisbw o ochronie danych osobowych, wodwczas ponosi
on odpowiedzialnos¢ solidarng razem z Podmiotem powierzajgcym zgodnie z art. 82 ust. 4 RODO,
z uwzglednieniem innych wtasciwych przepisdw prawa, w tym w szczegdlnosci przepiséw Ustawy
i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r., poz. 459, 933, 1132,
z 2018 r. poz. 398), zwanej dalej Kodeks cywilny.

Przy  okreslaniu  odpowiedzialnosci  cywilnoprawnej  (odszkodowawczej)  Podmiotu
przetwarzajacego stosuje sie i bierze pod uwage przepisy art. 82 RODO.

§ 7. Podpowierzenie



Podmiot przetwarzajgcy jest uprawniony do dokonania podpowierzenia na rzecz podmiotéw
wskazanych ponizej, pod warunkiem uprzedniej akceptacji przetwarzajgcego przez Administratora
danych lub braku sprzeciwu. Zawierajac niniejsza umowe, Zleceniodawca akceptuje nastepujacych
podprzetwarzajgcych:

a) Google LLC, (hosting danych)

b) Dropbox International Unlimited Company i Dropbox Inc., (hosting danych)
c) BRAND TECHNOLOGY Pawet Czartoryski, (obstuga techniczna)

d) Gnu Tech Krzysztof Raczkowski (obstuga techniczna)

e) OVH Sp. z o.0. (hosting serwerdéw)

f)  Vercom S.A. NIP: 7811765125 (dostarczanie maili)

g) Panther Business Marta Telenda NIP: 7822926046 (obstuga techniczna)

Aktualizacja i powiadomienie o zmianach w powyiszej liscie bedzie odbywaé sie w formie
elektronicznej przez aplikacje Przetwarzajacego lub drogg mailowa. Powierzenie przetwarzania
danych podprzetwarzajgcym spoza listy, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, wymaga uprzedniego
zgtoszenia Administratorowi danych w celu umozliwienia wyrazenia sprzeciwu. Administrator
danych moze z uzasadnionych przyczyn zgtosi¢ udokumentowany sprzeciw wzgledem powierzenia
danych konkrethemu podprzetwarzajagcemu. W razie zgloszenia sprzeciwu Podmiot
przetwarzajgcy nie ma prawa powierzy¢é danych podprzetwarzajgcemu objetego sprzeciwem,
a jezeli sprzeciw dotyczy aktualnego podprzetwarzajacego, musi niezwtocznie zakonczyc
podpowierzenie temu podprzetwarzajgcemu. Watpliwosci co do zasadnosci sprzeciwu
i ewentualnych negatywnych konsekwencji Przetwarzajgcy zgtosi Powierzajgcemu w czasie
umozliwiajgcym zapewnienie ciggtosci przetwarzania. Ze wzgledu na charakter realizowanej ustugi
w przypadku wniesienia sprzeciwu Podmiot powierzajgcy akceptuje, iz czes¢ lub catosé
funkcjonalnosci serwisu moze zostac ograniczona.

Dokonujgc  podpowierzenia, Podmiot przetwarzajgcy ma  obowigzek zobowigzaé
Podprzetwarzajgcego do realizacji wszystkich obowigzkéw Podmiotu przetwarzajgc wynikajgcych
z niniejszej umowy, z wyjatkiem tych, ktére nie majg zastosowania ze wzgledu na nature
konkretnego podpowierzenia.

Powierzajgcy udziela ponadto ogodlnej zgody na dalsze podpowierzenie danych podmiotom za
pomocy ktérych Podmiot przetwarzajgcy swiadczy ustuge (podwykonawcom). Szczegétowa lista
powyzszych podmiotdw oraz informacja o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania
lub zastgpienia dalszych podmiotdw przetwarzajgcych bedzie udostepniana na zyczenie, w celu
umozliwienia Podmiotowi powierzajgcemu wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian.

Powierzajgcy wyraza takze zgode na udostepnienie danych innym podmiotom, ktdre stang sie
administratorami tych danych, w zakresie w jakim udostepnienie takie bedzie niezbedne do
wykonania zamdwionej przez Powierzajgcego ustugi.

§ 8. Czas trwania i wypowiedzenie Umowy

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas korzystania z ustugi Systemu Obstugi Najmu.



Kazda ze Stron jest uprawniona do wypowiedzenia niniejszej Umowy z zachowaniem miesiecznego
okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu.

Podmiot powierzajgcy uprawniony jest do rozwigzania niniejszej Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym:

a) w przypadku razgcego naruszenia przez Podmiot przetwarzajacy celu i zakresu przetwarzania
powierzonych danych osobowych okreslonych w niniejszej Umowie,

b) jezeli w wyniku kontroli PUODO zostanie wykazane, ze Podmiot przetwarzajacy nie wdrozyt
srodkéw technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w RODO, Ustawie lub innych
wiasciwych przepisach prawa.

Po zakoniczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem Podmiot przetwarzajgcy ma
obowigzek usunac¢ badz zanonimizowad dane lub zwrdci¢ Podmiotowi powierzajgcemu — zaleznie
od decyzji Podmiotu powierzajgcego — powierzone mu Dane osobowe, jak rowniez usung¢ wszelkie
ich istniejace kopie, chyba ze powszechnie obowigzujgce przepisy nakazujg przechowywanie tych
Danych osobowych.

§ 9. Postanowienia kornncowe

Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony. Podpisanie niniejszej
Umowy nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa na stronie internetowe;j
https://systemobsluginajmu.pl.

Podmiot przetwarzajgcy nie moze przenies¢ na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych
z niniejszej Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Podmiotu powierzajgcego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg obowigzujace przepisy
prawa, w tym w szczegdlnosci przepisy RODO, Ustawy oraz Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporéw powstatych w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy
jest sgd wtasciwy dla Podmiotu powierzajgcego.

Niniejszg Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.
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